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Il certificato di garanzia

World Speaking garantisce allo studente il raggiungimento del livello stabilito al momento della sua iscri-
zione al corso «Blended Learning».

Nel caso in cui lo studente non raggiunga tale obiettivo, nonostante le condizioni generali d’appli-
cazione della garanzia riportate di seguito siano rispettate, World Speaking procedera al rimborso
integrale del pagamento.

Condizioni generali d’applicazione della garanzia

Articolo 1 - Frequenza oraria settimanale

La garanzia sara valida a condizione che lo studente, indipendentemente dal numero di livelli sot-
toscritti, dimostri di aver dedicato alla propria formazione linguistica, per tutta la durata del contratto,
un tempo minimo settimanale. Tale tempo minimo sara ripartito nel modo seguente:

- 2 lezioni private via Telefono di 30 minuti ciascuna con un professore privato
- 4 ore di corso via Internet con CyberTeachers®

Risulta convenuto tra le parti che la frequenza e la regolarita sono elementi essenziali per il rag-
giungimento degli obiettivi del corso “Blended Learning”. Di conseguenza, il tempo dedicato alla
formazione dovra essere regolarmente ripartito per tutta la durata del corso, e non confuso con una
media settimanale.

Articolo 2 - Valutazione delle competenze acquisite

Risulta convenuto tra le parti che la valutazione del livello dello studente verra effettuata in due
tempi:

- il controllo continuo
- il «Re-Test Onlinea»

Lo studente potra accedere alle informazioni riguardanti il controllo continuo in ogni momento della
sua formazione grazie allopzione «Controllo», una delle funzionalita del nostro corso via Internet
CyberTeachersa.

Il «Re-Test Onlinea» €& un test finale di valutazione delle competenze acquisite, accessibile diret-
tamente via Internet, che funziona sullo stesso principio del «Test Linguistico Onlineé» iniziale: un
login personalizzato permette allo studente di connettersi sul nostro sito per effettuarlo.

Il risultato della valutazione sara considerato positivo se, nel controllo continuo e nel «Re-Test Onli-
nea», lo studente avra ottenuto un voto complessivo uguale o superore al 75% rispetto agli obiettivi
fissati all’inizio del corso.



Lesito sara invece considerato negativo qualora lo studente, pur avendo effettuato lezioni supple-
mentari via Internet come consigliato dal suo professore, riportera nel controllo continuo e nel Re-
Test Online un voto complessivo inferiore al 75% rispetto agli obiettivi fissati all'inizio del corso.
World Speaking si riserva il diritto di intraprendere azioni legali nei confronti di coloro che, al solo
scopo di usufruire del rimborso previsto dalla clausola “Garanzia del risultato”, faranno in modo di
riportare DELIBERATAMENTE risultati negativi durante il controllo continuo e/o il «Re-Test Onli-
neé».

Articolo 3 - Applicazione della garanzia

La presentazione del presente contratto, debitamente fimato dalle parti, allegato alla ricevuta di
pagamento effettuata per il corso e alla certificazione della votazione negativa, consentira allo stu-
dente di richiedere il rimborso completo della formazione.

Per essere valido tale certificato di garanzia dovra essere completato dalla menzione manoscritta
«letto e approvato», datato e firmato dallo studente e controfirmato da World Speaking.
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